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El passat 15 de maig va finalitzar el Curs avangat de Mediacié de consum, de 60 h. de durada, adrecat al personal
tecnic dels ens municipals i a professionals de la Diputacié de Barcelona. Amb aquest curs els participants
certificats han assolit els requisits legals per exercir com a mediadors de consum.

S’ha treballat la mediacio6 i les seves etapes, les competencies del mediador, els nous recursos en la gestid de la
mediacid i s’ha posat en practica els coneixements i les eines adquirides.

Esta prevista una propera edici6é per I'any 2026.
La formacié ha anat a carrec del despatx d’advocats Mallart i Garcia Roqueta associats.
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