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Com sabeu, l’Oriol Contreras de Lequerica realitza diàriament un video de l’afectació de la crisi del coronavirus
sobre diferents aspectes que incideixen en els consumidors i ens ha autoritzat a difondre’ls entre els membres de
la comunitat de pràctiques de la XLC.

Creiem que és una iniciativa molt interessant i a continuació, obrim un llistat dels temes amb els enllaços als
videos i que anirem actualitzant periòdicament.

Moltes gràcies Oriol!

Coronavirus i assegurances [1]. 17/03/2020

Coronavirus i pagaments de serveis per quotes [2]. 18/03/2020

Real Decret Llei 8/2020, de 17 de març, de mesures urgents extraordinàries per fer front a l’impacte econòmic i
social del COVID-19 [3]. 19/03/2020

Coronavirus i cancel·lacions de les reserves d’hotels [4]. 20/03/2020

Coronavirus i phishing [5]. 23/03/2020

Coronavirus i moratòria hipotecària [6]. 24/03/2020

Coronavirus i cancel·lacions de vols [7]. 25/03/2020

Coronavirus i cobertura de les assegurances [8]. 26/03/2020

Coronavirus: reflexions sobre la crisi i els consumidors [9]. 31/03/2020

Real Decret Llei 11/2020, de 31 de març, pels que s'adopten mesures urgents complementàries en l'àmbit social
i econòmic per fer front al COVID-19 [10]. 3/04/2020

Crisi del Coronavirus: una oportunitat per als tècnics de consum [11]. 7/04/2020

Coronavirus: A les 4 setmanes de confinament [12], Bona setmana Santa! 9/04/2020

Coronavirus i habitatge [13]. 16/04/2020

Crisi del Coronavirus: desordre legal? [14] 21/04/2020

Real Decret Llei15/2020, de 21d'abril, de mesures urgents complementàries per donar suport a l'economia i
l'ocupació [15]. 23/04/2020

Coronavirus i mediació [16]. 28/04/2020

Coronavirus i resolució de contractes [17]. 6/05/2020

Coronavirus i normativa: reflexió [18]. 12/05/2020

Coronavirus i comerç: Nous models de comerç [19]. 15/05/2020

Coronavirus i Internet: Signatura digital i pagaments per Internet [20]. 19/05/2020

Coronavirus i terminis legals: Fi de la suspensió [21]. 26/05/2020
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Coronavirus i defensa dels consumidors: nova etapa post-COVID-19 [22]. 28/05/2020

Coronavirus i resolució de contractes [23]: RDL 21/20. 11/06/2020

Coronavius i terminis legals: finalització de l'estat d'alarma [24]. 23/06/2020
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