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o Junta Arbitral
de Contum
b ‘nq de Catalunya

QFICINA MUNICIPAL D'INFORMACIO AL

CONSUMIDOR DE VILASSAR DE
C. Santa Eulalia, 40, Can Jorba
08340 Vilassar de Mar

Referéncia: RE(
Assumpte: Notificacié de I'arxivament de la reclamacio
Referéncia vostra: "~

Rehiirda an aauesta Junta Arbitral de Consum la reclamacid interposada per. . ..
‘ contra NATURGY IBERIA, SA, us retorno la sol-licitud
HUE 115 vau Sirewe, — , 2 na és susceptible d'arbitratge de consum a la Junta
Arbitral de Consum de Catalunya per les circumstancies segiients:

Inexisténcia de conveni arbitral entre les parts, doncs I'empresa reclamada no esta
adherida a la Junta Arbitral de Consum de Catalunya | no aporteu justificacid
documental de l'acceptacié de l'empresa reclamada on expressi la voluntat de
sotmetre aquest cas particular a la Junta Arbitral de Consum de Catalunya perqué
dirimeixi.

RESOLC:

Arxivar les actuacions relatives a la reclamacié de referéncia i posar fi al
procediment arbitral. Prego que informeu al consumidor en aquest sentit.

La presidenta de la Junta Arbitral de Consum de Catalunya
Marilé Gramunt i Fombuena
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